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Vendita gelato in forma sfusa o come preconfezionato - guida informativa 

 

a) vendita di gelato sfuso 

La vendita di gelato sfuso, ad esempio sotto forma di coni, coppette o vaschette di varie 

dimensioni, applicando un prezzo fisso a seconda del formato o del numero di “palline”, è 

consentito nella provincia di Bolzano sulla base delle disposizioni contenute nella specifica 

“raccolta degli usi e consuetudini” della Camera di commercio di Bolzano (link). 

Sempre più spesso, il gelato sfuso, proposto dal gelataio in vaschetta, viene venduto a peso netto 

sulla base di un prezzo specifico per quantità (€/kg), oppure ogni specifico formato di vaschetta 

viene offerto ad una quantità minima garantita (in kg o in g). 

Per ogni vendita a peso è obbligatoria una bilancia metrologicamente omologata con determinate 

caratteristiche: 

- deve essere marchiata CE M. Esempio: 
 

- data di prima utilizzazione/fine utilizzo: comunicazione entro 30 giorni all'Ufficio metrico 

(link); 
 

- verifica periodica ogni 3 anni da parte di un organismo di verifica privato, oppure prima 

della scadenza qualora vengono rimossi dei sigilli metrici ecc.; 
 

- la verifica periodica della bilancia non deve essere scaduta; il contrassegno verde applicato 

sulla bilancia riporta l´anno e il mese di scadenza – esempio: 
▪ Questo adesivo viene apposto dall'organismo nell'ambito della prima verifica periodica (3 anni dalla prima messa 

in funzione). 

 

- per la vendita di gelato la divisione di verifica della bilancia (e) deve essere 2 g o più precisa; 
 

- l'indicatore del peso DEVE sempre indicare il PESO NETTO; pesando con l’involucro (p.e. 

vaschetta), il peso dello stesso DEVE risultare nell’indicatore della TARA o l’indicazione 

“netto” deve essere accesa; 
 

- all'acquirente deve essere consentita e garantita la visione libera ed immediata del 

dispositivo indicatore del peso e dell’intera parte frontale e laterale della bilancia; 
 

- la bilancia deve essere regolata in base all’indicazione della bolla / livella ed essere in piano; 
 

- il prezzo per unità di misura deve essere indicato in Euro al chilogrammo e la scrittura deve 

essere corretta (€/kg ... errato è Kg, kg., KG ecc.)  

https://www.handelskammer.bz.it/it/servizi/regolazione-del-mercato/raccolta-provinciale-degli-usi
https://www.handelskammer.bz.it/it/servizi/regolazione-del-mercato/ufficio-metrico/metrologia-legale/modulistica-e-tariffe/titolari-di-strumenti


 

B) Gelato confezionato sotto forma di "preconfezionato" 

Per imballaggio preconfezionato si intende l’insieme di un prodotto e dell’imballaggio individuale, 
nel quale tale prodotto è preconfezionato. Un prodotto è preconfezionato quando è contenuto in 
un imballaggio di qualsiasi tipo, chiuso in assenza dell’acquirente, preparato in modo che la 
quantità del prodotto in esso contenuta abbia un valore prefissato e quindi sempre uguale, e non 
possa essere modificata la quantità senza aprire o alterare palesemente l’imballaggio stesso. 

I gelati "preconfezionati" possono essere etichettati/venduti solo a peso, in conformità al 
Regolamento 1169/2011/UE. Per la fornitura di gelati preconfezionati in altri Stati membri dell'UE 
si deve tenere conto dell’eventuale normativa specifica del paese di destinazione, così come 
notificato alla Commissione UE da alcuni (pochi) Stati membri. 

Il produttore è responsabile del controllo della quantità di riempimento con l’ausilio di bilance 
metrologicamente omologate e idonee. 

Informazioni più dettagliate sono disponibili sul nostro sito web (link) e nel capitolo "Produzione 
piccole quantità / bilancia di controllo"(link). 

 

Tutte le informazioni sugli aspetti citati sono disponibili sul sito web (link) e nelle guide informative 
specifiche (link). 

Per la violazione delle disposizioni regolamentari sono previste, fra l’altro, delle sanzioni 
amministrative (da 500,00 € a 1.500,00 € per strumento o violazione). È vietato l'uso di bilance non 
conformi. 

L'Ufficio Metrico controlla il rispetto delle norme, anche sotto forma di controlli senza preavviso. 

Nota: 

Questa scheda informativa tratta solo gli aspetti in materia di metrologia legale. Per informazioni 
sulla corretta etichettatura dei prodotti alimentari: 

CCIAA Bolzano, Servizio Etichettatura - Tel. 0471/945698 - etichettatura@camcom.bz.it – link 

Riferimenti normativi: 

- Decreto Legislativo n. 206/2005 (Codice del Consumo) 
- Decreto Legislativo n. 517/1992 (strumenti per pesare a funzionamento non automatico-Direttiva             
2014/31/UE) 
- Decreto Ministeriale n. 93/2017 (obblighi di comunicazione, verifica periodica, ecc.) 
- Decreto Ministeriale 21/12/1984 (precisione delle bilance per la vendita diretta) 
- Legge n. 441/1981 (vendita a peso netto) 
- Art. 515 Codice penale (frode in commercio) 
- Regolamento 1169/2011/UE (etichettatura dei prodotti alimentari) 
- Legge n. 690/1978 (controllo prodotti preconfezionati) 
- D.P.R. n. 802/1982 (unità di misura, simboli, corretta scrittura) 
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https://www.handelskammer.bz.it/it/servizi/regolazione-del-mercato/ufficio-metrico/metrologia-legale/titolari-strumenti/imballaggi-preconfezionati
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